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Quest Mobile

提供移动互联网APP的全维度竞争分析

&市场份额测量的大数据服务

- 成立于2014年
- 总部北京，广州&上海设有本地团队

1 中国移动互联网唯一
有能力同时提供 iOS & 
Android 数据洞察服务

10 拥有超过10个亿
移动智能终端网民样本

90%
Top 100 中国互联

网企业中超过90%
使用QM数据服务



通过众多合作app多维度SDK组合

矩阵进行数据对接非隐私数据

55% 矩阵SDK智能拾取对接

通过DataExchange将非隐私数据

进行混合填补

5% DataExchange

通过运营商非隐私数据进行

混合数据源的组合

40% 运营商数据对接

混合数据源融合计算



31个省/500余城市
覆盖主流1、2、3线城市
的复合型移动网民，样本
多样丰富

iOS：6,000w
Android：14,000w
独家iOS数千万样本数据
支撑，国内最大全行业样
本数据池

覆盖超过100个终端品牌
10万款不同型号设备终端

覆盖全部国内主流终端
设备品牌，及全部主流

终端型号

移动/联通/电信/WIFI

完整覆盖全部运营商/WIFI
联网方式，真实还原用户全

部行为与流量

智能拾取样本池
通过超过10种Smartpicking

矩阵进行获取



Quest Mobile-5大核心运营价值评估体系

A

B

C

D
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自然属性

社会属性

触达设备

生活特点

兴趣偏好

职业；学历；职务；消费能力；住房档次；车辆使用；

音乐/游戏（类型）；饮食（口味/菜系）；旅行(方式/目的
地)；生活服务（酒店/咖啡馆/餐厅…）；购物（方式/品类/
品牌）

性别；年龄；地域；星座；病患情况/家庭（婴幼儿/老人）

关键行为

消费心理
价值观

常住地；工作地；交通方式；作息时间；常出差；作息规
律；宅人；夜猫子；周末爱出行；生理期

运动（类型）；音乐/游戏（类型）；饮食（口味/菜系）；
旅行(方式/目的地)；生活服务（酒店/咖啡馆/餐厅…）；购
物（方式/品类/品牌）

近期特殊关注产品/品类,；关键词；浏览的商品SKU；广告

外部动机购买者；注重健康；极客；爱大牌；经济节俭；
实用主义；喜奢华；小资；关注理财；冒险；时尚；国际
化；追求个性；偏高端

QM可以支持“7” 大聚类超过 1300 组标签体系



公司简介1

产品介绍3

行业口碑2



QuestMobile作为唯一一家第三方数据公司，被国家权威互联网机构中央网络安全和信息化领导小组办公室、国家

互联网信息办公室、中国互联网信息中心引用，发布在2017年1月《中国互联网络发展状况统计报告》中.

国家权威机构引用



QuestMobile的大数据研究方法得到高校联盟实验室的高度认可，被引入全国应用统计专业学位研究生教育

指导委员会推荐用书《大数据挖掘与统计机器学习》中.

权威学术认可



中国著名互联网上市公司引用

从2015年7月起，QuestMobile数据多次被中国著名互联网上市公司引用；2017年3月，中国市值最高的互联

网上市公司腾讯，在其2016年年度财报中全面引用QuestMobile数据.



著名金融机构引用

Quest Mobile作为中国移动互联网行业权威数据，被多家著名金融机构在行业报告中引用



《华尔街日报》引用QuestMobile中国移动互联网行业数据

著名财经媒体引用



2016年3月，百度研究院发布《透视90后的移动互联生活》报告独家引用Quest Mobile数据

BAT在报告中引用(Ⅰ)



腾讯旗下企鹅智酷发布《“分水岭”大时代 – 中国互联网趋势预测白皮书》报告引用

2016年8月 2017年1月

BAT在报告中引用(Ⅱ)



2017年3月，腾讯“云+视界”大会官方引用Quest Mobile数据

BAT在报告中引用(Ⅲ)



有着“互联网女皇”之称的KPCB公司的Mary Meeker联合Hillhouse Capital在《 INTERNET TREND 
2016REPORT 》报告中引用QuestMobile数据.

国内外研究机构在报告中引用



中国顶级媒体在活动中引用

湖南卫视在第十一届中国金鹰电视艺术节互联盛典中引用QuestMobile数据



Quest Mobile荣获2017年金鼠标年度最佳数字营销工具奖

营销领域行业地位
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03

Data Mining
定制服务

04

Growth服务
标签冷启动

01

Truth标准数据库
产品

专业版、极速版、渠道版、营销版
跨屏版、黑马榜

02

Truth Plus+
APP站外流量审计

APP内独立功能数据展示
APP站外流量审计

APP全流量校准

注：以下展示数据皆为Truth数据库2016年6月数据



01

Truth标准数据库
产品

专业版、极速版、渠道版、营销版
跨屏版、黑马榜



Truth-专业版 国内最权威的App全运营指标价值度评估

App综合价值度及趋势评估

下载、安装、激活、活跃、留存、卸载

App用户行为健康度及趋势评估

使用次数、时长、频率、间隔、时段

App用户生命周期漏斗评估

用户下载后的激活、活跃、粘性与留存流失漏斗

App受众画像变化趋势评估

用户地域、终端、价格、联网分布

专业

APP

产品一：



极速探查天使轮、Per A轮App黑马

T+3探索最新潜力小App

自定义MAU/DAU区间筛选高增长率App

App价值评级

App行业变化趋势、竞争态势、前景预判

App深度运营指标与健康度评估

核心用户、细分用户质量与价值评估

用户忠诚度与App依赖度研究

潜在投资价值挖掘

大颗粒度行业增长潜力研究

潜力行业综合复合增长率App挖掘

价值度预测模型

深度指标预判选型App未来增长与行业增速研究

深度指标选型App未来流失可能性与行业衰减研究

极速

APP

Truth-极速版 超极速App核心价值评估 当日各项综合指标只需延迟72小时产品二：



• 受众群体精准覆盖营销平台筛选

移动媒体受众群体7大画像体系精分：

自然属性、社会属性、受众终端、生活特点、兴趣偏好、关键行为、消费心理/

价值观

极致便捷的操作方式组合筛选媒介受众群体

• 受众群体超速组合计算覆盖度、TGI

组合媒介目标群体市场份额覆盖度一目了然

媒介组合属性TGI指标多维展示

• 组合策略覆盖目标用户群体周期评估&价值时段策略

快速锁定目标群体媒介使用频率，快速计算投放周期与重复曝光ROI

精分单/多组合属性维度目标群体时段媒介覆盖计划

• 市面最强“七“维物理标签与高置信度训练集模型支撑

通过物理训练集确定目标特征、构建关联算法、锁定目标用户

动态阈值验证模型相关性，AI算法实时评估支持度、置信度、提升度

Truth-营销版 媒介策略&营销投放-真实曝光点击量、受众精准覆盖才是王道

营销

APP

产品四：



界面介绍- 1、2个功能入口：媒介价值分析、我的目标人群
2、人群筛选标签入口

1 2

3

4

3、设定预投媒介
4、查看具体行业



媒介价值分析-用户画像：
点击一级行业、二级行业或者APP自身皆可看到相应的用户画像，

可根据需求进行选择



用户画像-包括内容：
性别、年龄、婚姻、城市等级、线上消费能力、线上消费意愿、终端价格分布、

城市分布、兴趣爱好



行为偏好-包括内容： 人群分类偏好、人群应用偏好



我的目标人群-： 可根据需求建立目标人群，查看相应的用户画像、行为偏好和媒介投放策略



营销版-标签体系： 根据需求，可选择不同的目标人群



自定义目标人群-属性标签选择：
可从QM标签体系中选择想要的常规标签和高级标签，不需要选择

的可以空缺。



自定义目标人群-行为偏好选择：
在筛选属性标签之后可查看相应人群最活跃的行业排名，可选择

想要的行业进行目标人群的投放媒介。



自定义目标人群-媒介筛选：
可根据投放预算和范围选择不同的或用用户数量级，同时可与目

标群体占比进行结合查看，在全网中选择最优媒介



自定义目标人群-媒介筛选：
也可根据设定的投放媒介的行业进行进一步筛选，例如：在教育培

训行业中选择符合需求量级和用户群体占比的APP，进行媒介排期



目标媒介组合-投放策略：

从示例中可看出有效覆盖数，目标群体覆盖率等情况。在目标群体覆盖率中

可发现，有2个APP的用户有重复，可根据需求判断是否替换小量级APP，以

避免重复人群的投放；或特意进行双重投放，强化宣传印象



投放周期分析-投放策略：
确定目标媒介组合后，则可开始投放周期分析。其中包括：

用户重复覆盖周期、用户周度分布周期、用户时段分布周期。



03

Data Mining
定制服务

04

Growth服务
标签冷启动

01
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APP站外流量审计
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了解Truth-Plus：

Truth - Plus 都+ 什么？

用户量 行业排位 用户价值 市场声量

Truth Plus 对市场的价值

01 更全面的用户量评估

02 更复合的APP价值分析



人口红利时代结束，在10亿左右活跃设备中，
如何有效的获取除独立APP之外的用户覆盖？

更多形式的流量入口

01 更全面的用户量评估---现状

现状一：

随着用户对于新APP下载和安装个数逐渐减少，
如何能够还能够持续的获得活跃用户？

通过分享等方式，
带动下载和打开APP

现状二：

BAT集团体系下的APP越来越多的联动，
也是希望通过生态优势留住用户。

通过APP的相互导流，
拉动不同业务用户活跃

现状三：



01 更全面的用户量评估---价值体现

广告触达面积更广，

有利于赢得更多的

广告客户

移动端各形式覆盖用

户范围更广，有利于

行业排名及背书

教育市场对于移动

端生态流量有更全

面的关注

对于中小APP有更

多可提升的用户统

计空间

A B C D



02 更复合的APP价值分析---趋势

超级APP的功能更加多样，
并融入了时代最为潮流的功能来带动APP用户的增长

趋势一：

1、现有所属分类的情况下，希望将APP某一功能对于相关行业，
成为行业领跑者
2、比如在资讯内容IP的分发成为目前APP新的发展方向，
BAT2017年大举入局

趋势：二



Truth Plus 产品展示（原生App站外的量接入产品）



Truth Plus 客户案例分析（一）秒拍
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Truth Plus 客户案例分析（二）一点资讯
如果按原生app-DAU处于top10末位，合计站外量后处于top3
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Truth Plus 客户案例分析（二）一点资讯
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Truth Plus 客户在Q1大报告中的体现



《Quest Mobile-移动互联网2017春季报告》中Top1000实力榜

若无加入Plus流量，
在春季报告中，
秒拍将以MAU 1662.6万位于 151位

若无加入Plus流量，
在春季报告中，
一点资讯将以MAU 2409.53万位于 110位
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Data Mining
定制服务

04

Growth服务
标签冷启动

01

Truth标准数据库
产品

标准版、极速版、渠道版、营销版

02

Truth Plus+
APP站外流量审计

APP内独立功能数据展示
APP站外流量审计

APP全流量校准



Fact (What) Insights (Why)

标准数据库 - Truth 定制化研究

Truth标准版

Truth极速版

Truth渠道版

Truth营销版

行业洞察

用户画像

归因深度研究

In-APP行为分析

Data Mining 洞察动因，有效辅助运营及价值提升



A-定制化研究分析框架--示例

01

行业发展

竞品对比分析

用户渗透分析

行业洞察

03

视频频道观看人数

观看次数

停留时间

来源去向分析

In-App行为分析

02

目标人群
社会属性
使用偏好
兴趣DNA

用户画像与价值评估

04 结论与建议



分析内容1：行业洞察

行业发展

竞品对比分析

用户规模

细分行业渗透率

月活跃用户数趋势

日活跃用户数趋势

各竞品在细分行业的渗透率分析

业务健康度评估

用规模趋势对比
月人均使用时长

月人均使用次数

活跃度（DAU/MAU）

用户拉新效果诊断

下载安装率

活跃转化率

新安装留存率

新安装卸载率
01

行业发展

竞品对比分析

用户渗透分析

行业洞察

03

In-App转化率

订单量

In-App行为分析

02

目标人群

社会属性

使用偏好

兴趣DNA

用户画像与价值评估

04 结论与建议



分析内容2：用户画像与价值评估

• 目标App所在行业整体用户

• 目标App整体用户/独占用户/徘徊用

户/流失用户

• 主要竞品Apps

• 地域分布（省市维度、城市维度、区域

维度、城市等级维度

• 用户分布洞察（性别、年龄、身份等）

• 设备信息（运营商、价格区间、品牌、

硬件指标（屏幕、分辨率、内存、CPU

等）

• 目标人群安装及使用移动App的

数量分布

• 最常使用App分布&不同人群偏

好对比

• 使用移动互联网网络制式、流量

及时长分布

目标人群 社会属性

使用偏好

• 社交偏好

• 汽车偏好

• 娱乐偏好

• 购物偏好

• 旅游偏好

• 设备偏好

兴趣DNA
01

行业发展

竞品对比分析

用户渗透分析

行业洞察

03

视频频道观看人数

观看次数、停留时间

来源去向分析

In-App行为分析

02

目标人群

社会属性

使用偏好

兴趣DNA

用户画像与价

值评估

04 结论与建议



分析内容3：In-App行为分析

01

行业发展

竞品对比分析

用户渗透分析

行业洞察

03In-App行为分析

02

目标人群

社会属性

使用偏好

兴趣DNA

用户画像与价值评估

04 结论与建议

85.8%
38%

25%
18%

视频频道观看人数

观看次数、停留时间

来源去向分析



下载/安装/卸
载趋势行业排名变化

行业一周
大事记

核心指标变化行业内主要竞品排名变
化，及时了解所处行业
位置，调整相关策略；

核心指标：
DAU/WAU/时长/次
数，对竞品核心运营
情况一目了然；

对市场及渠道推广，竞
品健康度等定期观测，
调整产品运营策略；

汇总一周行业政策，竞
品促销，竞品战略升级
等，以调整产品战略以
及竞品数据变化的原
因；

B-细分行业分析报告（运营周报）：主要内容
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04

Growth服务
标签冷启动

01

Truth标准数据库
产品

标准版、极速版、渠道版、营销版

02

Truth Plus+
APP站外流量审计

APP内独立功能数据展示
APP站外流量审计

APP全流量校准



Growth产品服务 - 冷启动标签服务 全网数据覆盖，深度标签解析，数据无缝衔接

 静态画像数据：

什么人

自然属性/社会属性/生活特点

决定消费能力与层次

 动态行为数据：

对什么感兴趣

兴趣偏好/性格/价值观

决定购买对象

 动态场景数据：

正要去哪儿

关键行为/生活特点

刺激购买决策

我们的能力 业务场景

自然属性

社会属性

生活特点

兴趣偏好

关键行为

性格

价值观

消费心理

职业/学历/职务/线上消费能力/消费意愿/住房情况/车辆使用
——医疗从业者，本科；1000元以上；高；计划买房；有车

音乐/游戏//饮食（口味/菜系）/旅行(方式/目的地)/生活服务（酒店
/咖啡馆/餐厅…）/购物（方式/品类/品牌）

性别/年龄/地域/星座/病患情况/家庭状况（婴幼儿/老人）

常住地/工作地/出行方式作息时间/理财方式
——常住北京，作息规律；宅人；夜猫子；炒股；生理期

表达型/精确型/耐心型/支配型/适应型
——表达型（外向/有活力/感性/注重形象)

近期关注产品/品类,关注的明星/关键词/浏览的商品SKU/运动健
身/考驾照等

时尚先锋族/稳健生活族/娱乐社交族/积极打拼族/爱家务
实族/求知进取族

购买动机/关注点_
——外部动机购买者/关注健康/极客/爱大牌/时尚/追求个性/偏
高端

冷启动

精准营销

征信与风控

数据资产剖析

一
类
标
签

二
类
标
签

三类标签



冷启动数据解决方案及应用场景

• 提升运营效率
• 有效提升营销ROI

精准定向

• 冷启动目标用户筛选
• 目标渠道筛选

• 完善系统内容初始化
• 提升用户粘性留存

• 完善平台内容的定制及分发
• 挖掘平台内容潜力
• 内容标签初始化

引擎补充

• 提高后续数据
挖掘准确率

• 补全用户数据空白
• 避免数据孤岛
• 全网数据拓展数据链条

解决稀疏

如何吸引【目标用户】- HOW【目标用户】在哪 – WHERE【目标用户】是谁 – WHO

业务问题

冷启动应用

商业策略

投资回报



支持不同阶段的用户冷启动策略与应用

• 新增用户的画像完善
• 精准内容推送与推荐
• 内容测试与营销策划

用户激活

• 内容控制
• 内容质量

用户留存

• 渠道筛选与精准获客
• 换量合作与交叉推广

用户获取

• 结合「产品形态」锁定「目标用户」
• 标的产品用户画像参考
• 竞品差异分析与策略指导

用户确定

获客支撑 存量经营

潜在目标用户及获客渠道解析 存量用户画像、即时行为、兴趣偏好解读



标签案例：某TOP10游戏公司冷启动应用

Start Achieve

根据数据分
析精确定义
目标受众范
围

Step 1
根据数据分
析指导下次
广告投放

Step 3

收集每波广
告推广活动
的数据并分
析

Step 2 可自选目标
受众通过系
统自助下单
给广告公司
进行受众
向投放

Step 4
通过QM 
DMP与精准
广告的结合，
广告的整体点
击、 用户
注册方面得到
了持续的提升

Step 5



应用案例：某TOP10新闻资讯APP标签对接应用

某TOP3新闻资讯
APP用户群

用户ID Match

• IMEI Match

• 86%覆盖率

QM 受众标签

第一方数据 QM标签数据

API实时同步

同步应用与效果

2.5亿日活用户

精准营销建议

精准推荐引擎

提高定向营销准确度36%

补充现有标签体系，内容推荐引擎效率

提升56%

自然属性

社会属性

生活特点

兴趣偏好

关键行为

性格

价值观

消费心理



了解更多…



QM 部分客户列表



Quest Mobile 观点

• 《微信撕下“遮羞布” 网络广告业务增速最快，但在腾讯总营收中仅占12%》

• 《2014视频App观察：三大阵营形成，还在谈模式你就败了！》

• 《2014年度APP价值榜》

• 《2014视频App观察：三大阵营形成，还在谈模式你就败了！》

• 《2015扒一扒手机江湖的遮羞布——各机型市场占有率及用户行为分析》

• 《2015 3月APP TOP 20榜出炉：留存？粘性？对照历史数据看看谁裤子掉了》

• 《2015：移动电商洗牌元年》

• 《2015年APP价值排行榜（8维+8月篇）》

• 《2015大众点评抱美团背后的惨状：O2O近两个月数据持续下滑》

• 《2015“双11”电商数据大揭秘： DAU与支付订单对比意味着什么？你懂的》

• 《2015双十一移动电商战局与淘宝913亿背后大揭秘：DAU1.8亿、确认订单5793万，其余的自己看！》

• 《QuestMobile移动互联网行业盘点•秋 —— 近400页高清无码大图，读懂中国移动互联网》

• 部分文章阅读量超过60000，极具影响力。

http://questmobile.com.cn/blog-4.html
http://questmobile.com.cn/blog-5.html
http://questmobile.com.cn/blog-6.html
http://questmobile.com.cn/blog-5.html
http://doc.questmobile.com.cn/QM_20150811.pdf
http://questmobile.com.cn/blog-12.html
http://questmobile.com.cn/blog-7.html
http://questmobile.com.cn/blog-20.html
http://questmobile.com.cn/blog-21.html
http://questmobile.com.cn/blog-22.html
http://questmobile.com.cn/blog-24.html
http://questmobile.com.cn/blog-25.html


Quest Mobile 官网报告 http://www.questmobile.com.cn/blog.html

http://www.questmobile.com.cn/blog.html
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